EXPUNERE DE MOTIVE

In conditiile in care in ultima perioada au fost inregistrate tot mai multe reclamatii ale
consumatorilor referitoare la activitatea unor furnizori de servicii financiare care au
inteles sa insereze in contractele de credit asa-numitele clauze de “risc reputational” care
ofera dreptul la denuntare unilaterala a contractelor in cazul incalcarii clauzei in speta
(respectiv, in cazul consumatorilor care deplang public conditiile contractuale), fara a
exista o hotarare judecatoreasca irevocabila care sa constate aceasta incalcare,

In alta ordine de idei, raportat la faptul ca exista consumatori obligati sa plateasca
penalitatile de intarziere calculate in baza contractelor de furnizare de servicii (altele
decat cele financiare) - Ex. Servicii de telefonie, Internet, Cablu TV, etc.-, penalitati al
caror cuantum este evident disproportionat fata de suma de plata (contravaloarea
serviciilor), situatii in care unii consumatori ajung sa fie executati silit imobiliar, riscand
sa isi piarda locuintele,

In scopul remedierii cadrului legislativ, al inlaturarii posibilitatii de creare a unor situatii
abuzive de tipul celor semnalate mai sus, precum si al “normalizarii” conditiilor de
colaborare intre furnizorii de servicii si consumatori,

In temeiul Art. 74 din Constitutia Romaniei si in conformitate cu prevederile art.
85 alin.[2] din Regulamentul Senatului republicat, inaintam prezentul proiect de
lege.
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